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Jeg skaber klarhed i komplekse  
produkter og omsætter til  
løsninger, der giver mening.

Resumé
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For at kunne designe meningsfulde løsninger skal vi først forstå problemet.  
Jeg omsætter komplekse problemstillinger, brugerindsigt og domæne-
forståelse til intuitive og sammenhængende digitale oplevelser.  

Som Senior Product Designer arbejder jeg i krydsfeltet mellem discovery, 
design og udvikling – fra problemforståelse til implementerbare løsninger i 
tæt samarbejde med produkt, forretning og udvikling

  Jeg skaber forståelse  
Research · Domæneforståelse · Mentale modeller · Test og læring 
 

  Jeg omsætter indsigt   
Interaction design · UI · Design systems · AI-understøttet produktudvikling 

 Jeg skaber retning og beslutningsgrundlag 
Discovery til delivery · Facilitering · Sparring med PM, BA, PO og udviklere

  ★ Strategisk tænkende 

  ★ Analytisk og nysgerrig
 

  ★ Pragmatisk problemløser
 

  ★ Stærk samarbejdspartner
 

  ★ Skaber struktur i kompleksitet

Professionelle færdighederPersonlige egenskaber

Erhvervserfaring og uddannelse

Portfolio:
www.kristinutne.dk

2008 - 2012 2012 - 2023

2016 - 2020

2023 - 2024 2024 - pt

1999 - 2002
UDDANNELSE

Lærer, Billedkunst
Seminariet for Kunst og Håndværk, Kerteminde

Didaktik og pædagogik · Visuel formidling 
Kunst- og kulturhistorie

2002 - 2008
UDDANNELSE

Designer, 
Visuel kommunikation

Danmarks Designskole, Kbh

Konceptudvikling · Identitetsdesign 
Visuel kommunikation · Illustration

ERHVERVSERFARING

Grafisk Designer
Umano, Kbh

Grafisk design· UI/UX
Visuel identitet · Kunderådgivning

ERHVERVSERFARING

Adjunkt
Multimediedesign, Webudvikling, 

Digital Konceptudvikling,

UCL, Odense

Undervisning · Facilitering 
Design systems · Vejledning

ERHVERVSERFARING

Product Owner
EG LUDUS Suite

EG DIgital Welfare, EG, Odense

Backlogprioritering · Workshops 
Produktstrategi · Agile processer

ERHVERVSERFARING

Senior UX Designer
Tværgående på flere produkter

EG DIgital Welfare, EG, Odense

Design system · UXR  · Prototyping 
AI-understøttet UX · Feature 

mapping · UX-modning

UDDANNELSE

Master 
Interaktionsdesign

IT Universitetet, Kbh

Servicedesign · Usability
Brugerrejser · Interaktionsdesign

http://www.kristinutne.dk



Erhvervserfaring

Profil

CV

Senior UX Designer / Product Designer, EG Digital Welfare (EG Campus & EG Sundhed), 
EG, Odense (titel ændret til Senior i 2025)

Arbejder som Senior Product Designer på EG Digital Welfares produkter, primært EG 
Campus (tidligere LUDUS), et komplekst studieadministrativt produkt med mange bruger-
grupper og omfattende forretningslogik. Arbejder desuden med optimering af EG Sundhed 
og redesign af EG mediconnect samt udvikling af et kodet designsystem, der understøtter 
både udviklere og AI-understøttet produktudvikling.

Ansvar og bidrag

•	 Driver UX- og produktdesignarbejdet fra bruger- og domæneforståelse til implemen- 
terbare løsninger i tæt samarbejde med Product Owners, Product Managers, Business 
Analysts og udviklere – og fungerer som strategisk UX-sparringspartner i produkt-
beslutninger.

•	 Har etableret et kodet designsystem baseret på Storybook og design tokens, der  
fungerer som fælles fundament for UX, udvikling og AI-understøttet produktudvikling. 
Har omsat designprincipper, komponentregler og UX-guidelines til en struktur, der 
understøtter konsistent design, effektivt samarbejde og AI-ready udviklingsprocesser.

•	 Arbejder med ansvarlig AI i produktudviklingen gennem brugerindsigt, AI-principper og 
design af AI-understøttede funktioner, herunder principper for AI-baseret Compliance 
triage med fokus på transparens og brugerens beslutningsstøtte.

•	 Skaber sammenhæng mellem brugerbehov, forretningsmål og tekniske muligheder 
gennem brugerrejser, arbejdsprocesanalyse, problem briefs, feature mapping, infor-
mationsarkitektur og interaktionsdesign.

•	 Moderniserer og videreudvikler komplekse digitale produkter, herunder validerer 
designbeslutninger og løsninger løbende gennem brugertest og feedback, og bruger 
læringen til at justere og forbedre produktet. 

•	 Bidrager til at modne UX-praksis i organisationen gennem fælles metoder, faglig spar-
ring og facilitering af dialog på tværs af design, produkt, forretning og udvikling.

Jeg omsætter brugerindsigt, domæneforståelse og komplekse problemstillinger til intuitive 
og sammenhængende digitale oplevelser gennem bevidste designvalg. 
Jeg arbejder nysgerrigt og dialogbaseret i tæt samarbejde med produkt, forretning og 
udvikling for at skabe løsninger, der giver værdi for både brugere og organisation.

Med erfaring fra produktudvikling, UX-design, interaktionsdesign og visuel kommunikation 
arbejder jeg fra problemforståelse til implementering, i tæt samarbejde med udviklere.  
Min tilgang er undersøgende og pragmatisk: jeg omsætter indsigter til konkrete design-
beslutninger og løsninger, der er brugbare, skalerbare og realistiske at udvikle.
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Product Owner, EG Ludus Suite
EG, Odense 

Som Product Owner arbejdede jeg med at omsætte brugerbehov, forretningsmål og 
tekniske muligheder til prioriterede produktforbedringer.

Ansvar og bidrag
•	 Prioriterede backlog og produktudvikling med fokus på bruger- og forretningsværdi.
•	 Samarbejdede tæt med UX, udviklere, BA (domæneeksperter) om produktudvikling, 

prioritering og fremdrift og PM om produktretning og roadmap.
•	 Faciliterede bruger- og kundeworkshops for at forstå behov, udfordringer og 

muligheder.
•	 Skabte sammenhæng mellem brugerindsigt, produktbeslutninger og udvikling.
•	 Understøttede agile arbejdsprocesser og tværfagligt samarbejde i produktteamet.

Adjunkt, Multimediedesign, Webudvikling og Digital Konceptudvikling
University College Lillebælt (UCL), Odense

Underviste og vejledte studerende inden for bla. UX-design, interaktionsdesign og digital 
produktudvikling. 

Ansvar og bidrag
•	 Underviste i UX-design, Design Systems, UI Patterns, Design Thinking, User Testing og 

Informationsarkitektur.
•	 Faciliterede workshops og tværfaglige projektforløb med fokus på digitale produkter 

og brugercentreret udvikling.
•	 Vejledte studerende i at omsætte brugerindsigt til konkrete designløsninger. 

Grafisk designer / Art Director
Umano ApS, København

Arbejdede med digital design, visuel kommunikation og brugeroplevelser for offentlige 
organisationer og virksomheder. 

Ansvar og bidrag
•	 Research, konceptudvikling og design af digitale løsninger.
•	 UI/UX-design til websites, CMS- og administrationsløsninger.
•	 Informationsdesign, visuel identitet og digital kommunikation.
•	 Samarbejde med kunder, udviklere og eksterne samarbejdspartnere.

Udvalgte kunder: Udenrigsministeriet, Dansk Selskab for Patientsikkerhed, Novo Nordisk 
Feriefond, Servicestyrelsen m.fl.

02.2008 - 03.2012

Professional experience Continued
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Forsknings- og udviklingsprojekter v. UCL (udvalgte)
•	 UX Research – Projektleder, UCL, 2023  

Undersøgte UX-modenhed og barrierer for brugercentreret produktudvikling i automa- 
tiseringsindustrien. Formidlede resultater og anbefalinger til UX-professionelle i 
branchen.

•	 Min Ryg – UX- og kommunikationsdesigner, UCL/Svendborg Kommune, 2022  
Omsatte kvalitative interviews til visuelle brugerrejser om borgeres møde med kom-
munale forløb. Brugerrejserne blev præsenteret for projektdeltagere i januar 2023.

•	 VAKEN – Projektmedlem (delt projektledelse for sprint 1), Nordplus, UCL, 2020–2022  
Udviklede pædagogisk koncept, værktøjer og brugerrejse til at styrke studerendes 
forståelse af egne kompetencer. Projektledelse af planlægning og gennemførelse af 
sprint 1. Testet med 220+ studerende, med øget bevidsthed og selvforståelse som 
resultat.

Master i Interaktionsdesign
IT-Universitetet, København

Afsluttende speciale: “Et greb i blinde - En undersøgelse af hjælpemiddel leverancer af 
teknologiske hjælpe-midler til mennesker med demens ud fra et servicedesign perspektiv”
Specialet undersøger barrierer og udfordringer, borgere opleverformidling af teknologi, 
og giver anbefalinger til, hvordan interaktioner kan designes for at skabe en motiverende 
brugeroplevelse. 

Designer, Institut for Visuel Kommunikation og grafisk design,
Danmarks Designskole, København

Afgangsprojekt: Identitetsskabende markedsføringskampagne for Gloria, en kunstbiograf.
Fokus: Visuel kommunikation baseret på markedsanalyse og brugerundersøgelser, 
herunder koncept- udvikling, identitetsdesign, tekstforfatning, layout og grafisk design.

Lærer i Billedkunst og smykker
Seminariet for Kunst og Håndværk, Kerteminde
Fag: tegning, maleri, grafik og smykker, didaktik og pædagogik, kunst- og kulturhistorie.

Adfærdsdesign og Nudging, Aros Business Academy

SCRUM kursus, Erhvervsakademi Lillebælt

Projektledelse i mediebranchen, Danmarks Medie- og Journalisthøjskole/UPDATE, 2012 

Uddannelse
01.2016 - 01.2020

Professional experience Continued

2002 - 2008
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Arbejdsmiljørepræsentant for medarbejdere på UCL
Erfaring med at udføre APV, workshops, rapportskrivning og mødeledelse. Etablering af ny 
underviserlounge / arbejdspladser. Tæt samarbejde med nærmeste ledelse og direktion.

2012 - 2015
2020 - 2023

Tillidserhverv

Education Continued

Side 4/4

Sprog

Privat

Portfolio

Dansk Modersmål
Engelsk Flydende
Spansk Mellem 
Tysk Basis, forståelse i skrift og tale

Jeg er gift og har to børn på 9 og 16 år.  
Jeg finder ro og genoplader, når jeg maler og tegner, finder inspiration på kunstudstillinger 
og er i naturen med familien. Jeg nyder at være i haven, hvor timerne forsvinder, når jeg får 
jord under neglene og hører græsset gro.  
Og så følger jeg med på nye trends og muligheder via artikler og fora i UX-faget.

Referencer indhentes på efterspørgsel.

Værktøjer Figma, Adobe XD, Illustrator, InDesign, Photoshop, Jira, Miro, Teams, Claude Desktop mm

www.kristinutne.dk

21.09.2008

Erhvervshus Fyn
“Innovationssamarbejder bidrager med ny viden” Innovationssamarbejde m. Robot Nordic.  
https://player.vimeo.com/video/569306210?h=d8879545b2 

TV2 Fyn, Fabrikken 
Ekspertudtalelse om UX og brugervenlighed på Brandts hjemmeside (20:56 - 25:28).
https://www.tv2fyn.dk/fabrikken/fabrikken-det-nye-brandts?autoplay=1#player 

Politiken
“Når du forlader kappehelte” - et interview om ideen bag afgangsprojektet fra instituttet i 
visuel kommunikation på Danmarks Designskole.

13.05.2014 

Forår 2021

Medieomtale og presse
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